
Unsere Serviceleistungen

Gern unterstützen wir Sie gegen ein Serviceentgelt von EUR 10,- pro Person und 
Serviceleistung bei folgenden Anmeldungen/ Reservierungen:

• Sitzplatzreservierung direkt bei Fluggesellschaften 
• Anmeldung Sportgepäck 
• Weiterleitung Ihrer Versicherungsschäden 
• Ausfüllen des Bordmanifestes 
• Reservierung von Ausflügen für Kreuzfahrten o.ä. und Flughafenparkplätzen 
• Online Check-In (sofern dies angeboten wird und innerhalb unserer Öffnungszeiten 

möglich ist) 
• DB-Sitzplatzreservierung 
• Anmeldung spezieller Essenswünsche 
• Anmeldung Rollstuhlservice / Begleitservice am Flughafen 
• Für die Unterstützung bei Visaanträgen und Online Registrierungen erheben wir nach 

Aufwand ein separates Serviceentgelt!

Für die Ausarbeitung aufwendiger Reisebausteine bzw. mehrfacher Anpassungen 
bestehender Angebote berechnen wir EUR 39,-, welche wir Ihnen bei Buchung 
selbstverständlich verrechnen.

Im Falle kostenloser Stornierungen mit Flexpaket fällt ein Rückabwicklungsentgelt ab 
EUR 40,- pro Erwachsenen an. 

Gern können Sie auch eines unserer Servicepakete zu einem günstigeren Paketpreis 
direkt bei der Buchung mitbuchen. Sprechen Sie uns hierzu gern an.
 
Die Informationen, angepasst an Ihre Reisewünsche, erhalten Sie vor Buchungsabschluss. 
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